國立中興大學行政人力評估及人力相互支援移撥實施計畫

中華民國102年6月11日第379次行政會議訂定

一、依據：依據本校102年3月6日101學年度第15次校務協調會辦理。

二、動機與目的：

（一）動機：

1.人力逐年膨脹。

2.少子化衝擊衍生財務困境。

3.企業體有機比擬理論，組織到達成熟期恢復胚胎期活力。

（二）目的：

1.減低用人成本：檢討行政人力，組織重整。

2.合理分配人力：各單位行政人力做最佳配置。

3.因應組織發展：配合組織業務增減，實施員額移撥及人力相互支援。

4.彈性運用人力：節約用人，增強競爭優勢 。

三、實施範圍：本校所屬各單位行政人力包括：

（一）編制內職員。
（二）佔學校支援教師員額之助教。
（三）稀少性科技人員。
（四）依本校契約進用職員管理要點進用，且為校統籌人事費、管理費等經費項下聘用之校務基金聘僱人員。
（五）技工工友駕駛。
（六）勤務員。
四、實施要領：

（一）人力評估內容：

1.二年來單位業務有無增減，與單位內人力配置是否配合？
2.單位是否需要整併或組織重整？
3.單位內部業務是否調整或調整至其他單位辦理？
4.單位人力有無工作超量或不足須檢討調整，是否需要工作輪調、移撥或相互支援？
5.未來頂尖結束或工友人力出缺後，人力如何調整？ 
6.單位業務是否推動工作簡化及實施業務委外？
7.單位業務是否實施電腦化？提升工作效能及人力運用？
8.是否提供訓練需求，以提升行政人員專業或核心能力？
9.單位內編制人員與非編制人員（正式人員與臨時人員）之比例為何？
10.工作量不足職務及不適任現職人員之處理情形如何？
11.各職務之職稱是否與所任之工作性質及職責程度相配合？
（二）員額編配原則：

1.本校行政人力配置係依據本校行政人力配置原則辦理。

2.新成立之單位於奉准籌設期間，由有關單位現職人員以任務編組方式協助為原則，非確有必要，不另增置專任人員。

3.本校各單位現有行政人力配置，擬配合本計畫提經行政會議通過後，進行人力盤點與人力評估，並實施員額移撥及人力相互支援，以應各單位業務需要。

（三）單位裁（簡）併、員額移撥與合署辦公：

1.各單位有下列情形者，應檢討裁（簡）併：（1）階段性任務業已完成或工作目標業已改變者。（2）業務及功能明顯萎縮或重複者。（3）職掌依法令以委託外包或委任方式辦理，較符經濟效益者。（4）任務編組已無存在必要者。（5）曾經專案評估績效不佳，且無存在必要者。（6）配合本校組織規程之修正，業務應予移撥者。

2.各單位在年度進行中，得對本單位內之員額配置與運用情形，適時進行檢討，其步驟包括（1）檢討現有人力運用情形。（2）員額移撥計畫構想。（3）員額移撥作業程序。如發現有前述單位須裁（簡）併情事，得簽奉校長核准後，辦理裁併或縮減編制，將尚有餘裕之員額，移撥至員額不足之單位。

3.各單位對擔任臨時性、短期性工作者，應於業務計畫結束時，停止續聘僱，並將其員額予以裁減。現有已聘僱人力，應迅速檢討，停止其聘僱用。

4.本校技工出缺，訂定「本校工友轉化技術工友評審要點」，讓具有技工技術專長之工友轉化，工友員額出缺則凍結進用出缺不補，並訂定「本校推動業務委託民間辦理實施計畫」，檢討出缺人力業務調整，辦理業務委託外包等，各單位應儘量使用現代化事務機具，以取代人力處理勞務性工作，並擴大事務性工作外包範圍，推行職員自我服務，以提高用人效益。

5.移撥之員額含助教、職員（含技術人員）、技工、工友及工讀生，但職員（含技術人員）須符合職組及職系有關規定。

（四）人力相互支援：

1.各單位對業務已萎縮或已完成者，原配置之人力有盈虛狀況時，應配合檢討人力配置，將人力移撥業務增加單位，避免冗員發生。

2.各單位於年度進行中，如發現有因短期性、季節性業務驟增，而現有人力不足因應；或欠缺所需之技術專才時，得審酌所屬人力狀況，簽奉校長核定後，以借調方式實施人力相互支援。

3.相互支援之人力，以助教、職員（含技術人員）為限。支援期間應視被支援單位業務需要訂定，以不超過一年為限。

4.相互支援之人力，可視各單位業務實際需要，採「部分時間支援」或「全部時間支援」二種方式實施，所稱「部分時間支援」乃指支援人員利用本職工作之餘裕時間，按時兼辦被支援機關之業務；至所稱「全部時間支援」則指支援人員至被支援機關，專責辦理該機關業務。

五、實施方式:

（一）人力盤點及檢討行政人力：訂定行政人力評估報告表（附表一）送請各單位實施人力盤點及檢討行政人力，檢討期間為102年6月至8月，評估期間除計畫業務需要進用專兼任助理、博士後研究人員及其他特殊情形專案簽准者外，暫時凍結人力進用。

（二）職務評價：必要時，邀請校內外專家學者組成評估小組辦理「職務評價」專案檢討該單位之人力。

六、配合措施：

（一）成立人力評估委員會：人力評估委員會由人事室簽請校長指派副校長一人主持，並由教務長、總務長、研發長、主任秘書、人事室主任、主計室主任及各有關單位主管組成，並邀請相關領域老師加入。
（二）請增人力需進行人力評估：透過「人力評估」之實施，各單位於簽請增加員額時，應先由各單位填具「請增行政人力評估報告表」（附表二）確實檢討行政人力，推動工作簡化、業務資訊化、委任、委託外包及運用志工參與及實施員額移撥，人力相互支援等，以因應擬增加員額所需人力。

（三）員工職涯規劃、訓練與發展計畫：透過人力盤點及評價，確定單位是否有足夠人才，可以滿足單位短、中、長期發展之人力資源需求，並依員工職涯規劃進行職務輪調，提供訓練與發展評估規劃。
（四）獎勵措施：各單位對行政人力評估推動確有績效，其節省人力經費，得提撥部分管理經費，獎勵績效優良單位。
（五）實施人力相互支援者，其支援人員之考績（核）或晉級，仍由原服務單位參考服務單位主管之建議辦理。

七、本計畫提經行政會議通過，陳請校長核定後實施，修正時亦同。
